
INFORMACIÓN SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES con arreglo a los artículos 13 y 14 del 

Reglamento (UE) 2016/679 

 

Estimados usuarios, 

 

en esta página pueden encontrar toda la información sobre cómo se gestiona el sitio web 

https://euretica.it/privacy en lo que respecta al tratamiento de los datos personales de los usuarios que 

lo consultan. 

 

Esta información se proporciona de conformidad con los artículos 13 y 14 del Reg. UE 679/2016 

(denominado GDPR), exclusivamente para el sitio web https://euretica.it y no también para otros sitios 

web que puedan ser consultados por el usuario a través de enlaces disponibles en el propio sitio web. 

 

Los textos, las informaciones y los demás datos publicados o accesibles a través de los foros de este sitio 

son meramente informativos y no tienen carácter oficial, salvo disposición contraria de la legislación 

vigente. 

 

Softgenia Srl no asume ninguna responsabilidad por los servicios ofrecidos por terceros con los que el 

sitio web haya activado un enlace, así como por cualquier otro contenido, información o cualquier otra 

cosa contraria a las leyes del estado italiano presente en los recursos de terceros vinculados a los 

enlaces adjuntos. 

 

Controlador de datos 

 

El Responsable del Tratamiento es Softgenia Srl, con domicilio social en Viale Montenero, 70 Milán, CIF 

13220190964 Inscripción en el R.E.A. de Milán nº MI - 2710671. 

 

Pec softgeniasrl@onepec.net 

 

Responsable de protección de datos 

 

Asimismo, le informamos de los datos de contacto del Responsable de Protección de Datos (RPD): Dra. 

Eleonora Cerofolini, domiciliada a estos efectos en las oficinas del Responsable del Tratamiento. 



 

Base jurídica del tratamiento 

 

Como consecuencia de la navegación y consulta del sitio, con el fin de poder prestar los distintos 

servicios descritos y contemplados en el mismo, es posible que el Responsable del Tratamiento solicite 

que se faciliten determinados datos mediante la cumplimentación de los distintos formularios del sitio. 

En general, los datos personales podrán ser tratados A) con su consentimiento, de forma explícita y 

expresa; o B) sin su consentimiento, de conformidad con el art. 6, ap. 1, lett. b del Reglamento UE 

679/2016 "si el tratamiento es necesario para la ejecución de un contrato en el que el interesado es 

parte o para la ejecución de medidas precontractuales adoptadas a petición del interesado", para 

cumplir con las obligaciones contractuales y/o fiscales derivadas de las relaciones existentes con el 

usuario/usuario de los servicios ofrecidos; para cumplir con las obligaciones previstas por la ley, por un 

reglamento, por la legislación comunitaria o por una orden de la Autoridad o para prevenir o detectar 

actividades fraudulentas o abusos perjudiciales para el sitio; o también para ejercer derechos típicos del 

Responsable del Tratamiento, como el derecho de defensa en juicio. 

 

Las bases jurídicas para el tratamiento son, por tanto, el art. 6, apdo. 1, letras b) - f), como interés 

legítimo del Responsable del tratamiento, así como el correspondiente consentimiento del usuario, art. 

9, apdo. 2, letra a), cuando sea necesario y/u obligatorio. 

 

Asimismo, al navegar por las distintas páginas del sitio, se explicitan los motivos y finalidades de cada 

consentimiento solicitado. 

 

Modalidades de tratamiento 

 

El tratamiento de datos se lleva a cabo mediante las operaciones previstas en el artículo 4 del GDPR y 

puede consistir en: recogida, registro, organización, almacenamiento, consulta, procesamiento, 

modificación, selección, extracción, comparación, uso, interconexión, bloqueo, comunicación, 

cancelación y destrucción. 

 

El tratamiento puede ser en papel o electrónico. 

 

Contacto mediante formularios integrados en el sitio web, correo electrónico_Centro de llamadas 

 

Tipos de datos tratados y finalidades 



 

No existe ninguna obligación legal o contractual que exija al usuario proporcionar datos personales a 

través de los formularios del sitio; sin embargo, en algunos casos no será posible satisfacer o responder 

plenamente a las solicitudes realizadas o atender las peticiones: por ello, algunos datos se identifican 

como obligatorios y se marcan con un asterisco (*). 

 

Cuando se ponga en contacto con https://euroetica.it, "aterrizará" en todas las páginas que describen 

los servicios ofrecidos. 

 

En el caso de contacto telefónico, los datos que serán solicitados y recogidos por el operador son: 

Nombre, Apellidos, correo electrónico, teléfono, organización. 

 

En el caso de una solicitud de contacto a través del formulario "mail", los datos relativos a la dirección 

de correo electrónico, nombre y apellidos marcados con un asterisco *, y son obligatorios. 

 

En cambio, el mensaje de texto es facultativo 

 

Al hacer clic en el botón "ENVIAR", la persona interesada autoriza el tratamiento de los datos personales 

comunicados, el momento del contacto, cualquier respuesta y/o comentario proporcionado, y en el caso 

de toda correspondencia posterior, con el único fin de satisfacer su solicitud. 

 

Si decide adjuntar, en su caso, alguna documentación (por ejemplo, un documento word, pdf o excel), el 

sistema está configurado para que los datos puedan ser visualizados y comunicados a los empleados del 

departamento técnico o comercial designados a tal efecto. 

 

En el sitio web no se almacenan datos ni documentos escaneados. 

 

Asimismo, le recordamos que si la solicitud la realiza un menor de 18 años, el servicio sólo podrá 

prestarse previo consentimiento expreso de la persona con responsabilidad parental, que se 

recogerá/confirmará durante la fase contractual. 

 

Queda excluido cualquier proceso automatizado de toma de decisiones, incluida la elaboración de 

perfiles, en el sentido del artículo 22, apartados 1 y 4, del RGPD. Los datos sólo se utilizarán para el 

tratamiento de contactos (Art. 6(1)(b) GDPR) y se almacenarán durante 90 días. 



 

 

Más información para los menores 

 

Creemos que es importante ofrecer una mayor protección en línea a los menores. Animamos a los 

padres y tutores a pasar tiempo en línea con sus hijos para observar, participar y/o supervisar y guiar su 

actividad en línea. No recopilamos datos personales de menores. Si un padre o tutor cree que nuestro 

sitio tiene información personal de un menor en su base de datos, póngase en contacto con nosotros 

inmediatamente (utilizando el correo electrónico proporcionado) y haremos todo lo posible para 

eliminar esa información lo antes posible. Para ello, consulte también nuestra información sobre los 

derechos de los interesados 

 

Datos de navegación 

 

Los sistemas informáticos y los procedimientos de software utilizados para el funcionamiento de este 

sitio adquieren, durante su funcionamiento normal, algunos datos personales cuya transmisión está 

implícita en el uso de los protocolos de comunicación de Internet. 

 

En esta categoría de datos se incluyen las direcciones IP o los nombres de dominio de los ordenadores y 

terminales utilizados por los usuarios, las direcciones de notación URI/URL (Uniform Resource 

Identifier/Locator) de los recursos solicitados, la hora de la solicitud, el método utilizado para enviar la 

solicitud al servidor, el tamaño del archivo obtenido como respuesta, el código numérico que indica el 

estado de la respuesta dada por el servidor (correcto, error, etc.) y otros parámetros relativos al sistema 

operativo y al entorno informático del usuario. 

 

Para más detalles, consulte la POLÍTICA DE COOKIES 

 

Acceso a los datos - Destinatarios - Comunicación de datos 

 

Podrán acceder a los datos los empleados y colaboradores del Responsable del tratamiento, en su 

calidad de personas que operan bajo la autoridad del Responsable del tratamiento y que actúan sobre la 

base de instrucciones específicas proporcionadas con respecto a los fines y métodos del tratamiento de 

datos. 

 



Sin su consentimiento expreso, el Responsable del tratamiento podrá comunicar los datos a los 

organismos de control, a las autoridades judiciales, así como a todos los demás sujetos a los que la ley 

obligue a comunicarlos para el cumplimiento de las finalidades antes mencionadas. 

 

Sofhgenia Srl no difunde ningún dato. 

 

Lugar de tratamiento 

 

La gestión y el almacenamiento de los datos personales se llevarán a cabo en servidores ubicados dentro 

de la Unión Europea del Responsable del Tratamiento y/o de terceras empresas designadas y 

debidamente nombradas como Encargados del Tratamiento. Nuestros servidores se encuentran 

actualmente en Italia. Los datos no se transferirán fuera de la Unión Europea. En cualquier caso, se 

entiende que el Controlador de Datos, si fuera necesario, tendrá derecho a trasladar la ubicación de los 

servidores a Italia y/o a la Unión Europea y/o a países fuera de la UE. En este caso, el Titular del 

tratamiento le asegura desde ahora que la transferencia de datos fuera de la UE se llevará a cabo 

respetando las disposiciones legales aplicables, suscribiendo, si fuera necesario, acuerdos que 

garanticen un nivel de protección adecuado y/o adoptando las cláusulas contractuales tipo previstas por 

la Comisión Europea y solicitando su consentimiento explícito. 

 

 

 

El tratamiento de los Datos Personales tendrá lugar en los locales del Responsable del Tratamiento así 

como en los servidores de ovh.com - France 

 

OVH S.R.L. (Accionista Único) Capital Social €. 200.000,00 i.v. 

Código Fiscal e IVA n° 06157670966 Registro Mercantil de Milán n° 06157670966 

REA n° 1873458. 

 

Domicilio social: Via Carlo Imbonati, 18 20159 Milán 

 

OVH Srl es una filial de la sociedad OVH Groupe SA, inscrita en el RCS de Lille con el número 537 407 926 

y con domicilio social en 2, rue Kellermann, 59100 Roubaix. 

 



 

 

 

DERECHOS DEL INTERESADO 

 

 

 

Como interesado, tiene los derechos contemplados en el artículo 15 del RGPD, es decir, los derechos a: 

 

A) Obtener la confirmación de la existencia o inexistencia de datos personales que le conciernan, 

aunque aún no estén registrados, y su comunicación en forma inteligible; 

B) Obtener la indicación 

Del origen de los datos personales 

De las finalidades y modalidades del tratamiento 

De la lógica aplicada en caso de tratamiento efectuado con la ayuda de instrumentos electrónicos; 

De los datos de identificación relativos al responsable del tratamiento, a los encargados y al 

representante designado en virtud del artículo 5, apartado 2, del Código de Privacidad y del artículo 3, 

apartado 1, del GDPR; y de las entidades o categorías de entidades a las que se pueden comunicar los 

datos personales y que pueden llegar a conocer dichos datos en calidad de representante(s) 

designado(s) en el territorio del Estado, encargado(s) del tratamiento. 

C) Obtención: 

La actualización, la rectificación o, en su caso, la integración de los datos; 

La cancelación, la transformación en forma anónima o el bloqueo de los datos tratados en violación de 

la ley, incluidos aquellos cuya conservación no es necesaria en relación con los fines para los que fueron 

recogidos o sucesivamente tratados; 

D) oponerse, total o parcialmente: 

Por motivos legítimos al tratamiento de sus datos personales, aunque sean pertinentes para la finalidad 

de la recogida; 

En su caso, también tiene los derechos previstos en los artículos 16 a 21 del RGPD (derecho de 

rectificación, derecho al olvido, derecho a la limitación del tratamiento, derecho a la portabilidad de los 

datos, derecho de oposición), así como el derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad de 

Protección de Datos. 



E) Retirar cualquier consentimiento al tratamiento de sus datos, en cualquier momento, sin perjuicio de 

la licitud del tratamiento basado en el consentimiento otorgado antes de la retirada. 

 

 

Para ejercer sus derechos, puede enviar un mensaje directamente a la empresa PEC 

softgeniasrl@onepec.net 

 

Sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o judicial, tiene derecho a presentar una 

reclamación ante una autoridad de control si considera que el tratamiento de sus datos personales 

infringe el Reglamento sobre privacidad de la UE. Lo haremos en un plazo de 30 días a partir de la 

recepción de su solicitud. En caso de incumplimiento de su solicitud, en el mismo plazo de 30 días, le 

informaremos de los motivos del incumplimiento y de la posibilidad de presentar una reclamación ante 

una Autoridad de Control, que para el territorio italiano es el Garante per la protezione dei dati 

personali según las modalidades previstas en el sitio web www.garanteprivacy.it. 

 

 

Definiciones 

 

Datos personales (o Datos) Los datos personales son cualquier información que, directa o 

indirectamente, incluso en conexión con cualquier otra información, incluido un número de 

identificación personal, hace que una persona física sea identificada o identificable. 

 

 

 

Datos de Uso Es la información recopilada automáticamente a través de esta Aplicación (incluso por 

aplicaciones de terceros integradas en esta Aplicación), incluyendo: direcciones IP o nombres de 

dominio de los ordenadores utilizados por el Usuario que se conecta con esta Aplicación, direcciones de 

notación URI (Uniform Resource Identifier), la hora de la solicitud, el método utilizado para reenviar la 

solicitud al servidor, el tamaño del archivo obtenido como respuesta, el código numérico que indica el 

estado de la respuesta del servidor (correcto, error, etc.), el país de origen, las características del 

navegador y del sistema operativo utilizados por el visitante, las distintas connotaciones temporales de 

la visita (por ejemplo, el tiempo empleado en cada página) y los detalles del itinerario seguido por el 

Usuario. ) el país de origen, las características del navegador y del sistema operativo utilizados por el 

visitante, las distintas connotaciones temporales de la visita (por ejemplo, el tiempo de permanencia en 

cada página) y los detalles del itinerario seguido dentro de la Aplicación, con especial referencia a la 

secuencia de las páginas consultadas, los parámetros relativos al sistema operativo y al entorno 

informático del Usuario. Para más detalles, consulte la POLÍTICA DE COOKIES. 



 

 

 

Usuario La persona física que navega por el sitio y que, salvo que se especifique lo contrario, coincide 

con el Titular de los datos. 

 

 

 

Interesado La persona física a la que se refieren los Datos Personales. 

 

 

Responsable del tratamiento (o Encargado del tratamiento) La persona física, jurídica, administración 

pública y cualquier otro organismo que trate datos personales por cuenta del Responsable del 

tratamiento. 

 

 

 

Responsable del tratamiento (o Controlador) La persona física o jurídica, autoridad pública, servicio u 

otro organismo que, individual o conjuntamente con otros, determina los fines y medios del tratamiento 

de datos personales y los instrumentos adoptados, incluidas las medidas de seguridad relativas al 

funcionamiento y uso de esta Aplicación. 

 

 

Aplicación La herramienta de hardware y/o software mediante la cual se recopilan y procesan los Datos 

Personales de los Usuarios. 


